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 المقدمة: 
ى، ولمحدودية الخيارات  -الدولة الحديثة-صعود عُمان  بر

ُ
ي الأعيق بتحديات ك

ق 
ُ
 قطاع النفطي أنت

وع  ليصبح تمكن هذا القطاع من النهوض  . "النهضة"تجاوز هذه التحديات الأداة الدافعة لمشر

يتمحور  الأولى بنشأت اقتصاد ريعي : معضلتي   أفرز هذا الخيار  -على المدى الطويل–ولكن  بالدولة

ي بحول النفط
. تشكل ، والثان  ي

 مشكلةالسوق عمل قائم على العمالة الأجنبية ومنافس للعامل العُمان 

ة حاولت الدولة معالجتها ب نامجالأخب   – تبي   ؛ والذي -التعمي   – بر
 
أنه السبيل الأمثل لمعالجة  -لاحقا

ة، واستدامة تدوير الأموال بالدولة،  العقول  بجانب الحفاظ علىعقبات أخرى؛ كمحو التجارة المستب 

ي مجالىي التعليم والتدريب. لل
 ولكننهوض بمجلات الابتكار والابحاث بعد الاستثمارات المكلفة ف 

 – التعمي   
 
ى تتمثل أبرزها با -حاليـا بر

ُ
اجع بنسب أمام تحديات ك ستعادة التوازن بالسوق بعد الب 

ي ت؛ و (1)2011التعمي   خلال 
 خلال 40بنسبة  ايد ب   استيعاب العمالة العمانية الت 

 
-2016ألف سنويا

ي هذه المقالة لتشخص أبرز التحديات، (2)2020
اح. ولذلك تأن  الحلول نحو صناعة التعمي    واقب 

 .  الذكي

 

 

 

ابطةالتعمي   يرجع لحزمة من الأسباب  ركود  فحي   قاد القطاع  الهيكل الاقتصادي.  يتقدمها  المب 

عمالنفطي نشاط أعمار الدولة 
ُ
؛ وبالتـالىي نشأ عجز بسوق العمل  د

ئ ي ناشر
طي بقطاع تعليم وطت 

ُ
 غ

كان حينها   التعمي   للثمانينات؛ صعود  ولأن التعليم عملية مستهلكة للوقت فقد تأجل. بعمالة أجنبية

امن مع المخرجات السنوية،  (الاحتياج تغطية)أو  (الإحلال)من الممكن تعمي   العمالة بمعالجة  بالب  

انإلا أن الهيكل الاقتصادي طور  ( لاستثمار -)نفطي  اقب  ي  أرباح النفطتشغيلىي
)أزمة  ةونتيج، لالتشغيف 

ليتبع العجز المالىي عجز تشغيلىي وهنا  صرف الريال حينها( أو )أسعار النفط اليوم( أعيق هذا الارتباط

 التعمي   وتراكمت المخرجات بالسوق
 الذكي تعبر

ي أن يرتبط التعمي  
أكبر  بقطاعات، لذلك ينبع 

 
 
انتعدى هذا من جانب آخر . استقرارا ي أو النفطي  الاقب 

ليطور سلوك مجتمعي يُصنف القطاع "المدن 

 . القطاع الخاص بقية أنشطة الأمثل للعامل بالمقارنة مع ةوالأنشطة المرتبطة" بالبيئ

 

 

 لمجموعة خصائص بيئة العمل. 
 
ي يمتلك القطاع فالسلوك المجتمعي الأخب  يُعزى أيضا

امتيازات المدن 

"، -مستقرة-مالية "موحدة ؛ يقابل ذلك تباين (3)%4تقاعدي يُحتسب بنسبة  وأجر مرتبطة بسلم مالىي

الأجر  باحتساب% 1وفارق بنسبة القطاع الخاص لنفس الدرجة العلمية والوظيفة،  بأجور 

؛ هذا التباينيتفاقم  . (4)(3)التقاعدي
 
اجع  بتعديل سلم الدرجات المالية عشوائيا ه بب  ويمكن قياس تأثب 

ي 50نسب التعمي   بإعلان 
 لكونه يمتلك قوة استقطاب (6)(5)(1)2011عام  ألف وظيفة بالقطاع المدن 

عت الدولة  ولحل هذه المشكلة. للعمالة بالمقارنة مع القطاع الخاص ّ
ر ي شر

، (7)للأجورالحد الادن   قانون 

 فلا يزال  هذه القواني    . لكن(8)وتحديد العلاوة الدورية
 
ليا
ُ
القطاعي   ي   ب المالىي الفرق لم تنجح ك

، وكنتيجة لتحديد  (9)ريال؛ وبإعادة صياغة قانون العلاوة الدورية226 ي ي العامل الأجنتر
الحد ليستثت 

زادت الكلفة  (4)% بنظام التأمينات الاجتماعية10.5، ومساهمة أرباب العمل بنسبة الأدن  لأجور 



 . ي ي بمقابل العامل الأجنتر
مهد الأجور ي فثباتأما معضلة التعمي   يستنتج أن وهنا  التشغيلية للعمان 

، وبزيادتها  يادةز ل ي  )الأجور( الفرق المالىي
ي  تزداد الكلفة التشغيلية للعمان  الوصول ؛ لذلك دون الأجنتر

 الذكي يحتاج لل
ب  الكلفة الكفالة وقانون الأجور للتحكم بمتغ مراجعة نظامتعزيز التنافسية بلتعمي  

ي بالتشغيلية؛ و 
 عن تعديل أجور القطاع المدن 

 
للتحكم بالفرق المالىي بي    معالجة التضخم عوضا

 . القطاعات

 

 

ي تستهدف 
، الت   الذكي

ي والخاص لا يتماشر وتوجهات التعمي  
توزيــــع العمالة العمانية بي   القطاع المدن 

 لعدد العمالة العُمانية
 
لىي 200" المنخفض القطاع الخاص نظرا

ُ
 المرتفع ألف" لحجم العمالة الك

ايد ببطي (10)2016% عام 12بنسبة تعمي    (6)مليون"2" ة ستب   فمسح الخريجي    ء؛ النسبة الأخب 

% فقط توجهت للقطاع 33% من الخريجي   ألتحق بالعمل؛ لكن نسبة 47,7أوضح أن  (11)2015

ي بالعام نفسة200الخاص بالرغم أن القطاع الخاص أستقبل قرابة  تخطي العمالة  . (6)ألف عامل أجنتر

 يُعر للأجنبية العُمانية 
 
ط )المؤهلل ل ة( مع الم-التدريب-لعدم ملائمة شر تطلبات، أو  نقص الخبر

كات لتوفب  برامج تدريب لمهارة اللغة 19.3بالمهارات الشخصية؛ وهو ما دفع  % من الشر

ية   . (12)الإنكلب  

 

 

 الذكي يجب
اتيجية شاملة تربط )التعليم أن التعمي   ، ويتطلب التشغيل(-التدريب-يتماشر مع اسب 

ي بتوجهات أرباب العمل
 - ذلك وعي مراكز التوجيه الوظيق 

 
معاير "مركز العمالة لونحو استيفاء  ،-حاليا

 –المعاير والاختبارات المهنية 
ا
واستشعار صانع القرار لهذه التوجهات للموائمة الفعالة بي    ؛"-مستقبلا

ي المراحل  المخرجات والاحتياجات التشغيلية. 
اكمية لذلك أي خلل ف  العناصر الثلاثة تتصف بالب 

. يؤثر لا المبكرة من الممكن أن 
 
 الذكي ك–لتعليم يجب أن ينظر لحقا

هذا العنصر  -حجر أساس التعمي  

 / ي
/ مهت   بتعدد المسارات )أكاديمي

 
ي أن يتوسّع أفقيا

. ينبع  ي
 بتعدد التخصصات. وأن  تقت 

 
..(، ورأسيا

واقتصار ؛ "Professional Degrees"يربط استيفاء الدرجات الأكاديمية بشهادات تدريبية 

هذا التوجه الأخب  من الممكن أن  ،ملي   بالمراكز البحثية والسلك الأكاديمي المسارات البحثية للعا

  . يعيد تشكيل عنصر التدريب

 

 

 الذكي 
: الأول التدريب ) التدريب للتعمي   ( التخرج، حيث يشب  المسح قبل/بعديُناقش على مستويي  

أشهر؛ ويبدو أن هذا النوع 3-1% تدرب لمدة 79.6% حصل على فرص تدريبية ولكن 60.5السابق أن 

ي الاحتياجاتمن برامج التدريب  ي 33.3، مما يدفع لا تلتر
كات لوضع برامج تدريب فت  % من الشر

ي التدريب التخصصي ويمثل هذ
ي التخرج. المستوى الثان 

ا النوع عائق نحو تعمي   للعاملي   حديتر

توافر "بمحور  (13)العالمية ةتقرير التنافسيب تأخرتبدليل أن السلطنة  الدقيقة والتخصصيةالوظائف 

ة  . 112/138لتصل للمرتبة "خدمات التدريب التخصصي المحلىي  ي الإشارة أنه خلال فب 
وينبع 

"الثمانينات والتسعينات ساهم قانون "مساهمة القطاع الخاص بالتدري ي
اكة  (14)ب المهت  بتطور شر

، ومن جهة أخرى قدم حافز نحو التعمي   باستثناء أجور العمالة 
 
نحو إعداد عمالة عمانية مدربة مهنيا

ي  ي أن يدعم بتدريب فعّال يلتر
 الذكي ينبع 

العمانية من نسبة المساهمة. ويستنتج أن التعمي  

اكة بي   الدولة والمؤسسات  . الخاصة الاحتياجات وبشر



 

 

 ، ي
يوجد بعد آخر للنفور من القطاع الخاص يتمثل بالقضايا العمالية؛ وسياسات التشيــــح العشوانئ

حيل"  اجع السلطنة بمحور "سياسة التوظيف والب  ها على كفاءة سوق العمل لتب  ي أنعكس تأثب 
والت 

سوية بتقرير التنافسية العالمية، وعلى الرغم من إسهام النقابات العمالية بت 120/138للمرتبة

اعات، إلا أن القرار) ي حي   أن  (15)(575/2013الب  
ي بقطاعات النفط والمطارات ف  عطل أداة تعبب  نقانر

ي الإشارة أن عنصر التشغيل بالتعمي   
ي للعمالة. هنا ينبع 

القطاعات المحددة شهدت تشيــــح عشوانئ

: التوظيف، والاستقرار؛ ويتطلب هذا الأخب  المشا ي
ركة النقابية بصنع الذكي يجب أن يُأمن مرحلت 

 القرار أو رفضة. 

 

 

يمكن تمثيل توزيــــع العمالة العُمانية بالقطاع الخاص بالهرم واسع القاعدة، وذلك يرجع من جهة 

ليةلسياسة التعمي   باستهد
ُ
المؤسسات  ب؛ والذي تسبب باستيعااف القطاعات نحو تحقيق نسب ك

ع المهنية المتطلباتو ماهرة؛ لاعتبارات الكلفة الللعمالة الغب   ّ
ُ . ولخلق حالة توازن شر

ليضمن توزيــــع فرص التشغيل بجميع المستويات المهنية بتحقيق نسب  (16)(321/2009القرار)

لية، ونسبة )مهنة/نشاط(
ُ
ض أن يصل ؛ ولكن كفاءة تطبيق القرار لا سنوية ك تزال غب  مقبولة حيث يفب 

التعمي   . (17)2016% بعام80ولكن لم يحقق سوى ، 2010% بعام 90قطاع المياه والكهرباء لنسبة 

 بموائمة الذكي 
ا
يجب أن يقيس كفاءة المبادرات التشغيلية ويحدد العقبات ويعالجها مثلا

لتجويد ، واستخدام البيانات التشغيلية كتغذية راجعة نسب)نشاط/مهنة( مع العمالة المتوافرة

 . لتعليم والتدريبا

 

 

 توزيــــع العمالة العمُانية 
 
 . بالرغم من تفوق أعداد  يبي   التوجه نحو جندرة القطاع الخاصأيضا

إلا أن  ؛(12)كمعيار للتوظيف  8النوع للمرتبة  ، وتراجع(6)الإناث على الذكور مخرجات التعليم العالىي 

 –النوع لايزال 
 
% 33% من ذكور يعملون بمقابل 76مسح الخريجي   أكد أن فيتحكم بالتشغيل،  -فعليا

التشغيل بالنوع يتكرر بالقطاع الخاص حيث يشكل الذكور ضعف عدد الإناث. نتيجة إناث، نمط 

، وأزداد عدد الإناث بسوق العمل ، لذلك لا يُستغرب تذيل لهذا السلوك أزداد عدد الذكور العاملي  

 . التعمي   128/138رأة بالقوى العاملة" للمرتبةالسلطنة تقرير التنافسية العالمية بمحور "مشاركة الم

ئ الفرص–الذكي يجب أن يضمن  ذلك بتحديد نسب الإناث بمبادرة التعمي   ل الوصول، ويمكن -تكاف 

 الذكر.  ةسالف

 

 

، وذلك بربط الأنشطة الاقتصادية  ي
 الذكي يجب أن يرتبط بالتوزيــــع الديموغراف 

من جهة أخرى التعمي  

ي الإشارة أن 
، ينبع 

 
ا جرى لتحديد موقع بمناطق الكثافة العمالية وليس العكس. وأخب 

ُ
أبحاث يجب أن ت

التعمي   من الانفتاح الاقتصادي، فهذا الأخب  من الممكن أن يزاحم المنتج المحلىي مما يتسبب 

ي 
ة والمتوسطة تصاحب المؤسسا بانسحاب العامل العمان  . يضاف لذلك أن سياسات الصغب 

لىي )الغب  ممنهج
ُ
 فسها، بدون تدخل من الدولة. ( تقوم على أسواق توازن نةالانفتاح الاقتصادي الك

 



 المراجع: 
.ر، امالج.ك، إنيس -1 ي التخطيط التنمية واتجاهات سوق العمو  ب  التوظيف العسلىي

سلطنة  ة ف 

 تشام هاوس. -، المعهد الدولىي للشؤون الدولية2014عمان، سبتمبر 

ي لتعزيز التنويــــع  -2
نامج الوطت  نامج، مارس »تنفيذ« الاقتصاديالبر ، 2017، كتاب البر

tanfeedh.gov.om :(. 2017يوليو 28. )الدخول 

ي الخدمة المدنيةالمستحقات التقاعدية،  -3
، صندوق تقاعد موظق 

www.civilpension.gov.om(. 2017يوليو  23ول: ، )الدخ 

ي رقم: ) -4
. الهيئة العامة للتأمينات (، قانون التأمينات الاجتماعية72/92مرسوم سلطان 

 (. 2017يوليو 23، )الدخول: www.pasi.gov.omالاجتماعية، 

5- Romano J, Seeger.L, Rentierism and Reform: Youth Unemployment and 

Economic Policy in Oman, Institute for Middle East Studies, May 2014, 

www.imes.elliott.gwu.edu, (accessed on 20 July 2017). 

ي السنوي -العمالة -6
ي للإحصاء والمعلومات، الإصدار 2017الكتاب الإحصانئ

، المركز الوطت 

45 ،www.ncsi.gov.om :(. 2017يوليو 26، )الدخول 

ي القطاع 222/2013رقم: ) قرار وزاري -7
 لأجور العمانيي   العاملي   ف 

(، بشأن تحديد الحد الأدن 

 . 2013الخاص، وزارة القوى العاملة 

وط صرفها بتحديد الحد الأدن  للعلاوة ال(، 32/2012رقم: ) قرار وزاري -8 ، دورية وإجراءات وشر

 . 2012وزارة القوى العاملة 

 للعلاوة الدورية للعمانيي   العاملي    (: 541/2013قرار وزاري رقم: ) -9
بتحديد الحد الأدن 

وط صرفها   . 2013، وزارة القوى العاملة بالقطاع الخاص وإجراءات وشر

ي القطاع الخاص -10
ي ل_التعمي   ف 

ات التنموية، المركز الوطت  لإحصاء والمعلومات، المؤشر

www.ncsi.gov.om :(. 2017يوليو 20، )الدخول 

"، دائرة مسح الخريجي    " وزارة التعليم العالىي ، 2015مسح الخريجي   لـسنة  -11

http://www.ogss.gov.om :(. 2017يوليو 22، )الدخول 

"، دائرة مسح الخريجي    " وزارة التعليم العالىي ، 2016مسح أرباب العمل لـسنة -12

http://www.ogss.gov.om :(. 2017يوليو 22، )الدخول 

13- The Global Competitiveness Report 2016–2017, World Economic 

Forum, weforum.org, (accessed on: 25 July 2017). 

ي يقدمها أصحاب الأعمال (، 35/83قرار وزاري رقم: ) -14
بتحديد نسبة المساهمة المالية الت 

ي 
 . 1983، وزارة الشؤون الاجتماعية والعمل بالقطاع الخاص لمشاريــــع التدريب المهت 

بشأن  ٢٠٠٦/  ٢٩٤بتعديل بعض أحكام القرار الوزاري رقم (، 575/2013قرار وزاري رقم: ) -15

اب السلمي والإغلاقتنظيم المف  . 2013، وزارة القوى العاملة اوضة الجماعية والإصر 

ي بعض المهن (، 321/2009قرار وزاري رقم: ) -16
بشأن تحديد نسبة القوى العاملة الوطنية ف 

 . 2009، وزارة القوى العاملة والأنشطة بالقطاع الخاص

، 2016، جريدة عماننسبــة التعمي   فـي قطـاع الكهرباء والمياه 80% -17

www.omandaily.om :(. 2017يوليو  20، )الدخول 

 

 

https://t.co/Im71a5JCEY
http://www.civilpension.gov.om/
http://www.pasi.gov.om/
http://www.imes.elliott.gwu.edu/
http://www.ncsi.gov.om/
http://www.ncsi.gov.om/
http://www.ogss.gov.om/
http://www.ogss.gov.om/
http://www.omandaily.om/


 : قائمة القراءات الإضافية
18- Françoise De Bel-Air, Demography, Migration, and the Labour Market 

in Oman- Gulf Labour Markets and Migration, Gulf Research Centre, 

No. 9/2015, http://gulfmigration.eu.  

ي رقم المرسوم -19
 (، قانون العمل، وزارة القوى العاملة. 35/2003) : السلطان 

، 2017(، مجلس الشورى 2017مارس-بيان وزير القوى العاملة )الجلسة الأولى -20

www.youtube.com/user/MajlisAShuraOman . 

21- Human Development Report, United Nations Development 

Programme, 2010, 

http://hdr.undp.org/sites/default/files/reports/270/hdr_2010_en_com

plete_reprint.pdf.  

عمان، مؤتمر الأمم المتحدة -استعراض سياسات العلوم والتكنولوجيا والابتكارالأونتكاد،  -22

 .  www.unctad.org، 2014للتجارة والتنمية 

ي نريد"، الجمعية الاقتصادية العمانية، مارس  -23
ي للتنمية "عمان الت 

، 2013الدليل الوطت 

www.oea-oman.org  . 

الأمانة  -، المجلس الأعلى للتخطيط2020-2016طة التنمية الخمسية التاسعة موجز خ -24

 . www.scp.gov.om، 2016العامة، سبتمبر 

http://gulfmigration.eu/
http://www.youtube.com/user/MajlisAShuraOman
http://hdr.undp.org/sites/default/files/reports/270/hdr_2010_en_complete_reprint.pdf
http://hdr.undp.org/sites/default/files/reports/270/hdr_2010_en_complete_reprint.pdf
http://www.oea-oman.org/
http://www.scp.gov.om/

